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 چکیده

 جلب بهرا  لتهااز دو ریبسیا ،عالی زشموآ یتوسعه ایبر مالی منابع تأمیندر  نیاناتوو  هنشگادا بهورود  جتماعیا یتقاضا یشافزا

 ینا فعالیتو  گرفته ارقر توجه ردمو 1331 لسااز  خصوصی عالی زشموآ نیز انیر. در استا دهکر ترغیب ،خصوصی بخش کترمشا

آن  فعالیت که دهبو وبررو مختلفی یچالشها با دخو فعالیت مسیردر  کزامر ین. استا یافته مهادا نتاکنو د،یاز ننوسا با اههمر بخش

 هایدانشگاهبر جذب دانشجو در  مؤثرعوامل شناسایی  ،پژوهش حاضر صلیا فهددر این راستا . ستا ساخته جهامو اریشود بارا 

تحلیل  عنوو از  کیفی تحقیقروش لحاظ از  هشوپژ ین. ابود( AHP)آنان با روش تحلیل سلسله مراتبی  بندیرتبهغیردولتی و 

 ورتصبهگیری پژوهش باشد. نمونهمی خبرگان و اساتید دانشگاهیپژوهش حاضر متشکل از  کنندگانمشارکت .است استقرایی

نفر مورد مصاحبه قرار گرفتند  14ها انجام پذیرفت که در نهایت دار با درنظرگرفتن اصل رعایت بیشینه انتخاب نمونههدفمند ملاک

روش مصاحبه نیمه  به هاداده گردآوری پژوهش، ماهیت به توجه ها تا رسیدن به حد اشباع نظری ادامه پیدا کرد. باو مصاحبه

دید که در نهایت با استفاده از کدگذاری باز و محوری انجام گر تحلیل مضمون روش از استفاده ها باداده وتحلیلتجزیه ساختاریافته و

 -4ل آموزشی، عوام -3شرایط اجتماعی و فرهنگی، -2عوامل داخل و درون دانشگاهی، -1مقوله اصلی شامل  6و واحد معنایی  96

 عوامل مالی -6عوامل بازاریابی و  -8ارتباطات،  -1عوامل ساختاری و اداری،  -9قوانین و مقررات،  -5، دانشگاهیبرونعوامل خارج و 

مشکلات ین ا فعر رمنظو به که ستا دهنمو شنرو نیزرا  لتیدوغیر یهاهنشگادا یسائیهارنا یگرد دییاز حد تا مطالعه ینا. اشاره کرد

 مذکور و مشابه ارائه نمود. مواردپیشنهادهایی برای رفع 

 (AHP) مراتبیتحلیل سلسله ، دانشگاه غیردولتی، جذب دانشجو: هاکلیدواژه
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 مقدمه.1

 یجامعه یسو به حرکتو  ارپاید یتوسعه یمحرکه وینیر انبهعنو 1عالی زشموآ وز،مرا قابتاز ر پرو  متلاطم ،متغیر ینیادر د

 نقش لمللیابینو  ایمنطقه سطحدر  هارکشو قابتیر مزیتدر  ه،شد دیا دنهاآن،  بر وهعلا ؛ستا دیهبررا نقشیدارای  ،معرفتی

 ؛است مهمیو  هیژو افهدو دارای ا کندمی فعالیت مشخصی افهدا به نیل جهتدر  عالی زشموآ منظا. میکند یفاا ایکنندهتعیین

و  فردمطلبی) دکر رهشاا دینتقاا تفکر ورشپر و  متخصص وینیر تربیت ،نشدا یهازمر شگستر به انمیتو افهدا ینا جملهاز که 

 یفاا ،جامعه موردنیازمتخصص  وینیرو  هیندآ ینسلها زشمودر آ مهمی نقش عالی زشموآ تمؤسساو  هاهنشگاا(. د1365همکاران، 

 به. (2415، 2)عبداله، وایزمن و موسی دارد دجوو تنگاتنگی طتباار عالی زشموو آ جامعه توسعهیافتگی بین که ایبهگونه ،کنندمی

 تمؤسساو  هاهنشگادا که ستا نقشی هاآن مهمتریناز  یکی که نداربگذ ثرا رکشو یک پیشرفت بر ،ندامیتو دیمتعد ملاعو یگرد نبیا

 افهدا نقشو  همیتا شنیرو به، 1444 فقدر ا انیرا اندازچشم سنددر (. 1364 ،و همکاران نجیرچیز) میکنند ایفا عالی زشموآ

 گرفته نظررا در  رکشو عالی زشموآ مختلف دبعاا نوعی به که سند ین. در استا هیددگر ینوتد رکشو عالی زشموآ یزهحو نکلا

 یهبررا نمکاا تا ستا هیددگر تبدیل کیفیو  کمی یشاخصها به سیاستهاو  سیاستها به افهدا اف،هدا به نکلا افهدا ستا هشد

 کیفیت یشافزآن ا صلیا رمحو یددگر وعشر 1384 لسااز  که برنامه ین. اباشد شتهدا دجوو برنامه دعملکر یابیارز همچنینو  برنامه

 یغدغههاد ترینرگبزاز  یکی بیشک یگرد فطر. از دبو هنشگادر دا هشوپژ کیفیو  کمی یشافزو ا فطر یکاز  مختلف یهازهحودر 

 (.1369زمانی، ) میباشد لتدو یگریتصد کاهشو  دننگکررکمو  زیخصوصیسا مبحث به توجه خیرا ههد چنددر  لتدو

 ین. استا عالی زشموآ شگستر ایبر کافی مالی منابعو  جهدبو تأمین مشکل ،توسعه مسیردر  لتهادو یچالشها مهمتریناز  یکی

 توسعه هنحوو  عالی زشموآ که هشد باعث یگرد یسواز  زشموآ عنو ینا ایبر ونفزروزا یتقاضا همچنینو  سوییاز  جهدبو دکمبو

 یندافردر  ناپذیررنکاا تیورضر انعنو به مسأله ینا حل. دشو تبدیل مختلف معاجودر  مرا مسئولین یغدغههاد مهمتریناز  یکی بهآن 

 جتماعیا یتقاضا شدر بهرو رفشااز  کاستنایبر که هاییروش یجملهاز . ستا شتهوا دا نگوناگو یهاروش ذتخاا بهرا  لتهادو ،توسعه

 زشمودر آ خصوصی بخش کترمشا جلب ،ستا حمطردر بحث مشکلات مالی،  لتهادو نیاناتو انجبرو  عالی زشموآ به سترسید

در  عالی زشموآ یهامنظا یرز سایر رکنادر  3لتیدوغیر عالی زشموآ تمؤسسا وزهمرا (.1444بهاردوست و همکاران، ) ستا عالی

 نیستآن  معنی به نکته ینا مادارد ا هعهد بررا  جامعه متخصص یهاونیراز  بخشی ورشپر خطیر مسئولیتو  دهبو لفعا رکشو سطح

 که ستآن ا یگویا مقدماتی یسیهاربر بلکه ارد،ند دجوو تمؤسسا ینراه ا سر بر خاصی مشکل یاو  یجد مانع هیچگونه که

 همخاطر بارا  نشاتحیا مهادا ارد،مواز  برخیدر  حتیو  برگرفتهرا در  هاآن ت،مؤسسا ینا ازینداراه ایبتداز ا مختلفی یچالشها

 ی،جدید مسائل وزبر هرازچندگاهو  دهنبو نیکسا گذشته ههد سه طی نهاآ تشدو  تمشکلا ینا عنو لبته. استا ساخته روبهرو یجد

 نشجودا هپذیرند تمؤسسا ازننامتو شگستر بیندراین(. 1368رضائیان، ) است ساخته جهامو اریشود بارا  عالی زشموآ تمؤسسا

 ادتعد لیونز ندرو با نمازهم اخیر یهالسا طی شظرفیت پذیر یهروبی یشافزو ا رکشو عالی زشموآ یهامنظا دهخر تمامیدر 

 نشجودا بجذ ،قابتیر یفضا ینو در ا دهنمو ساسیا اتتغییر شستخورا د رمذکو تمؤسسا بین قابتر یفضا ،عالی زشموآ نمتقاضیا

                                                           
1. Higher education 
2. Abdullah, Wasiuzzaman & Musa 
3. Non-governmental higher education 
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 لتیدو مالی هایحمایتاز  ت،مؤسسا ینا که اچر است رداربرخو ایویژه حساسیت از نتفاعیاغیر عالی زشموآ تمؤسسا توسط

 (.1444بهاردوست و همکاران، ) هستند متکی ننشجویااز دا یافتیدر شهریه به اًشدیدو  دهنبو رداربرخو

 انجو جمعیت شدر کاهش ر،کشو مناطق متمادر  کاربردیعلمیو  نورپیام ،نتفاعیاغیر ،شبانه لتیدو یهاهنشگادا ظرفیت یشافزا با

 ننشجویاورودی دا کاهش با آموزش عالی غیردولتی مؤسسات ،نشگاهیدا تتحصیلا مهادا به انندوشهر یعلاقهمند کاهش همچنینو 

 ودحد 1363 لسادر  دهدمی ننشا رکشو نتفاعیاغیر عالی زشموآ تمؤسساو  هادانشگاه یهدتحاا تطلاعاا. ستا هشد جهامو مقاطع

نتایج مطالعات نشان (. 1368و همکاران،  نژادکریمی) ستا هماند خالی مجموعه ینا سمیا ظرفیت %84 ودحد 1364 لساو در  %14

 رضربد عالی زشموآ جمعیت همین اگر و دبو نفر 1184444 در ایران برابر با  2413در سال  لسا 22 تا 18 جمعیتداده است که 

 گذشتهدر  ،یگرد تعبیر بهست. اکاهش چشم گیرخواهد رسید  نفر 4183444 به 2424 فقا ایبر آوردبر نامثبت کل شود ناخالص خنر

 یظرفیتها تمامیو  شتدا دجوو تکمیلی تتحصیلا متقاضی انندوشهر بین یشدید قابتر ه،نشگادا به ودور دیاز یتقاضا با

  (.1365محمدخانی، ) ستا هماند خالی هاهنشگادا یظرفیتها ،فعلی ندرو با ماا ؛میشد کامل رکشو دموجو یهاهنشگادا

 هیندآ لساده  طی نتفاعیاغیر عالی زشموآ تمؤسسادر  نشجودا بجذ بر مؤثر ملاعو شناسایی باتوان اشاره کرد که براین اساس می

دو  ن،ینفعاو ذ ارانسیاستگذ. شتدا هینددر آ رکشو عالی زشموآ تمؤسسا ینگونها فعالیت یطاشراز  یقعبینانهتروا سنجش انمیتو

 منظادهخر نینفعا. ذهستند زهحو ینا مناسب یسیاستها سازیپیادهدر  یکدیگر مکملو  ملاعو ینا شناساییدر  مؤثر هعمد وهگر

 عالی زشموآ نینفعاذ سایر با قابتر نمکاو ا نشجودا بیشتر بجذرا در  عالی زشموآ چرخهدر  دخو ءبقا ،نتفاعیاغیر عالی زشموآ

 یسواز  که ستا ملیاعو ضعیتو دبهبو به طمنوآن،  عداقو عایتو ر قابتر ینا تماالزا یشکلگیر که ستا بدیهی. ننددامی رکشو

 کمی شدر چند هر ستا معتقد (1364) نگازربا (.2411، 1)هندریکسن، راسن و آیو میشوند تلقی ارتأثیرگذ عموضو یندر ا نینفعاذ

 اـب ننشجویادا ادتعد کمی شدر ناهماهنگی سطهوا به ماا ،ستا دهبو مهمگا نجهادر  عالیش زموآ شدر ندرو با انیردر ا عالی زشموآ

 عالی زشموآ منظا یهاادندوبر کیفیت رهبادر ،مالیو  یکالبد منابعو  علمی تهیأ جملهاز  عالی زشموآ منظا ملاعو سایر شدر

 هوشمند پویا منظا یک انبهعنو عالی زشموآ منظا که نددارمی انعنو نیز (1369)رضائیان  ابراهیم ونوه ل،توکدارد.  دجوو یدهاییدتر

 ،تحصیلی فتا نچو پیامدهایی کیفیت به توجه ونبد عالی زشموآ منظا کمی شگستر ؛ستوبررو یجد یچالشها با هدفمندو 

 شت.دا هداخو اههمر بهرا  بیتجربهو  سطحی نموختگاآنشداو  نشدا تولید ضعف ،فرینیرآکا معد ،مغزها ارفر ،علمی بستگیوا

، ترکیهآزاد  عالی زشموآ منظا به هشدوارد ینشجودا 99653 اتنظر سیربر با ترکیه عالی زشموآ منظا سیربردر ( 2419) 2چکرول

 دهبو نشگاهیدا رکمد خذاز ا حاصل ییاامز کسب ،نهاآ لیلد مهمترین که گرفته نتیجهو  هپرسیدرا  منظا ینا به نهاآ بجذ لایلد

 نتیجهو  دهکر سیربررا  بعد( به 2445 لسااز ) نلماآ هایایالت لتیدو هایدانشگاه برخیدر  شهریه اریبرقر ثرا یگرو وبروکمر  .ستا

 رسدمی نظر به لبتها(. 2414، 3وایر)بروکمر و  ستا شتهاند هادانشگاهدر  ننشجویادا بجذ انمیز بر یتأثیر مسأله ینا که نداگرفته

 ضعیتو ینا ماا شتهاند نشجودا بجذ بر یتأثیر که دهبو نیامیز به ر،کشو یندر ا عمومی یمدهادرآ سطح به شهریهها یشافزا نسبت

 ندرو که گرفته نتیجهداده و  ارقر سیربر را هنددر  خصوصی عالی زشموآ به ستیابیدای، مطالعه.  اردند عمومیت هارکشو سایردر 

 یتقاضاها به پاسخ ظیفهو صرفاً هنددر  عنو یناز ا هاییهنشگادا بیشترو  ستا چشمگیر ربسیا هنددر  خصوصی عالی زشموآ شدر

                                                           
1. Hendrickson, Rosen & Aune 
2. Cekerol 
3. Bruckmeier & Wigger 
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 با ،سیربر یندر ا رهشاا ردمو ضعیتو (.2413، 1)دوین ندارند نقشی هااریسیاستگذو در  نددار هعهد بررا  عالی زشموآ ونفزروزا

 مشابه (84 ههد یهال)سا عالی زشموآ جتماعیا یتقاضا شددوره ر طی انیردر ا لتیدوغیر عالی زشموآ تمؤسسا شگستر ضعیتو

ویژه با بازار های ارتباطی قوی، بههایی که دارای شبکهدانشگاه( نیز بیان کردند، 2411) 2لو و ما(. 1364)گلدسته و همکاران،  ستا

 تحلیلو  تجزیهدر  ران،همکاو  یسدا . برخوردارندهای اجرایی جامعه هستند، از قابلیت بالاتری برای جذب دانشجو کار و بخش

 مجموعه ینروی ا پیش یتهدیدهاو  هافرصتاز  فهرستی ان،یردر ا نتفاعیاغیر عالی زشموآ تمؤسساو  ها هنشگادا دیهبررا ضعیتو

 ینگونهاز ا لتود حمایت همچنین. ندانستهدا هافرصت یناز ا یکیرا  "عالی زشموآ نمتقاضیا دنبو دیاز نها. آندادهنمو ئهرا ارا ها

را  رگبز یشهرهاو  هااستان کزامر یکیدنزدر  نتفاعیاغیر تمؤسساو  هاهنشگادا ارستقرو ا کمی( توسعه سیاست انعنو )با تمؤسسا

 تأسیسو  توسعه ایبر یهرو بی یهازمجو ورصد ،شهریه انمیز ر،مذکو هشوپژ هم مقابل نقطه. در نداآورده رشما به فرصت یک هم

 ینا برابردر  مشخص سیاست یک دنبوو  عالی زشموآ یهامنظادهخردر  نشجودا بجذ به طمربو نبساطیا هایسیاست ت،مؤسسا

 عالی زشموآ دموجو یطاشر (.1362، کهره صفری و تابان، ی،)اسد ستا نستهدا نهاروی آ پیش یتهدیدها انعنو بهرا  تمؤسسا

 ینا شیزموآ کیفیت کاهش ،مقابلو در  ندارند دجوو یگرد هشوپژ یندر ا رهشاا ردمو هایفرصت ،حاضر لحادر  هددمی ننشا رکشو

 پیشو  تماالزا نبیادر ( 1362) رانهمکاو  یجمشید هشوپژ. ستا هشد تبدیل نهاآ تحیا ایبر یجد تهدید یک به تمؤسسا عنو

 دی،قتصاو ا مالی ،قانونی ،هنماییو را اریسیاستگذ شامل دخر املزا ان،یرا عالی زشموآ زیخصوصیسا کیفی توسعه دخر یها بایسته

 منجاا تتحقیقا بر وریمر .ندادهنمو شناساییرا  تباطیو ار یرساختیز ،فرهنگیو  جتماعیا ،مانیزساو  مدیریتی ،هشیوپژو  شیزموآ

 )ملکی نیا، ستا دانشجودر جذب مختلف  یچالشهااز  متنوعی طیف با عالی زشموآ خصوصی بخش دنبو جهامواز  حاکی هشد

 تحقیق یک نتایج نبایدو  دهبو نگوناگو ملاعواز  متأثر رمذکو یچالشهاو  نعامودر  وتتفا ستا شن. رو(1361 ملکی نیا،  و فیضی،

 ،فیاییاجغر یهگسترو  مانیی زدوره هردر  بخش ینا یچالشها شناسایی ایبر ستا زملارو  ینداد و از ا تعمیم ارد،مو تمامی بهرا 

است  السؤبه دنبال پاسخگویی به این ، مراتبیسلسلهبا استفاده از روش تحلیل در این راستا محقق  .دکر مستقل پژوهشی به امقدا

 ؟ هستند مؤثردولتی های غیرانشگاهچه عواملی بر جذب دانشجو در دکه 

 

 روش .2

مشارکت کنندگان پژوهش حاضر متشکل از خبرگان و  .تحلیل استقرایی است عنوو از  کیفی تحقیقروش لحاظ از  هشوپژ ینا

ا انجام هدار با درنظرگرفتن اصل رعایت بیشینه انتخاب نمونهگیری پژوهش به صورت هدفمند ملاکباشد. نمونهاساتید دانشگاهی می

 ماهیت به توجه ه پیدا کرد. باها تا رسیدن به حد اشباع نظری ادامنفر مورد مصاحبه قرار گرفتند و مصاحبه 14پذیرفت که در نهایت 

 بنتخاا هدفمند رتصو به که در این پژوهش باشدمی نخبرگا با یافتهرنیمهساختا مصاحبه طریقاز  هاداده دآوریگر یهشیو پژوهش،

 با یافتهرساختا نیمه یمصاحبهها منجاا با بخش اولدر  ابتدابنابراین  ؛ستا کیفی اریکدگذ طریقاز  هاداده تحلیل یهشیوو  نداهشد

 ز،با اریکدگذروش  به نناآ اتنظر ییامحتو تحلیلاز  دهستفاا باو  نتفاعیاغیر عالی زشموآ منظادهخر مینهدر ز یکلید مطلعین

 مصاحبه( 14 منجاا )با ینظر عشباا به نسیدر تا مصاحبهها. ستا هشد تعیین منظادهخر یندر ا نشجودا بجذ بر مؤثر ملاعو فهرست

 پویش ابتدا ،هشوپژ تلااسؤ ینوتد ایبر. نددبو هشد تنظیم رمحو 9 قالبدر  مصاحبه صلیا یهارمحوو  تلااسؤ. ندایافته مهادا

                                                           
1. Dewin 
2 Lu & Ma 



1444، 1، دوره 4شماره  های آموزشیانگیزش تحصیلی در نظام مجله   

5 

 

ده  طی ر،کشو عالی زشموآ منظادهخر ینا تتحولا رمنظو ینا به. ستا هشد منجاا رکشو لتیدوغیر نتفاعیاغیر عالی زشموآ محیطی

 ،ئیننامههاآ ،نیکیولکترا دسناا ،بخش یندر ا دهستفاا ردمو یهااربزا .ستا هشد تحلیلو  سیربرآن  دموجو ضعیتو و گذشته لسا

 عالی زشموآ منظا سیبشناسانهآ یسیهاربر همچنینو  نتفاعیاغیر منظادهخر با طتبادر ار عالی زشموآ زهحو تمصوباو  نیناقو

در  رکشو عالی زشموآ بهورود  نمتقاضیا جمعیت تغییر ندرو هیژو به ر،کشو ریجا جمعیتی یندها. روستا دهبو انیردر ا خصوصی

 سیربر نیز تکمیلی تتحصیلاو  شناسیرکا مقاطعدر  یسراسر یها نمودر آز نشرکتکنندگا ادتعد ندرو ل،سا 24-18 سنین

 مطالعه با نیز هاپرسشاز  ییگرد بخش. نداهشد حلاتی مطراسؤ نیز یابیو ارز رتنظا ،کیفیت مانند ییامحتو مسائل ردمو ر. دنداهشد

 ینوتد (1444 ازنداچشم سندو  توسعه پنجم برنامه ،علمی جامع نقشه )مانند رکشو عالی زشموآ منظا با مرتبط ستیدبالا دسناا

 .نداهشد

اده استفها در بخش کیفی از روش تحلیل مضمون و در بخش کمی از روش تحلیل سلسله مراتبی داده وتحلیلتجزیهجهت انجام 

 یندر ا هشد اجستخرا کیفی یهاداده تحلیل ایبر رککلاو  اونبر توسط هشد دپیشنها گانهشش حلامراز  هشوپژ یندر اشده است. 

 یهاداده با محقق مرحله ین. در استا تحلیل وعشر مگا لیناو مرحله ینا) هاداده با نشد شنا. آ1که شامل: ست ا هشد دهستفاا تحقیق

 یغنا با ینکها ایبر ،ستا زملا محقق مرحله ین. در ادمیشو شناآ ستا شتهاگذ رختیادر ا ییگرد شخصی یا دخو که هشد آوریجمع

 سد(.رمی محقق هنذ به ودیحد تا مرحله ینادر  مضامینو  لگوهاا ردمودر  لیهاو یهاهید. ادشو ورغوطه هادر داده د،شو شناآ مطالب

 با. شد هداخو منجاا لیهاو اریکدگذ دمیشو زغاآ هاداده با لیهاو شناییاز آ پس که مرحله ینا در) اریکدگذو  لیهاو یکدها دیجا. ا2

 ستا زملا کدها. میکنیم اجدرا  متن مناسبو  مفید یقسمتها ،کدهااز  دهستفاا باو  بند رت،عبا ،کلمه به متنی یهاداده تقسیم

 ستید رتصو به انمیتو هم اریکدگذ ایبر. باشد مشخص متنو  کدها سایر با هاآن زمرو  باشند شتهدا تمرکز تحقیق عموضو بر که

 دیجااز ا )پس مضامین یجستجو. 3(. .دنمو دهستفاا نداهشد ساخته رمنظو همین به که اییانهرا یهاارفزامنراز  همو  دنمو امقدا

و  میشوند ترکیب یکدیگر با هشد دیجاا یکدها. دمیشو ترنکلا تحلیل مرحله یندر ا ،شد دیجاا قبل مرحلهدر  که ریبسیا یکدها

 مرحله ین. در اشوند تبدیل موقتی مضمونی به موقت رطو به یاو  شوند فحذ کهدارد  نمکاا کدهااز  برخی. ندزمیسارا  مضامین

 هشد دیجاا مضامین مرحله یندر امضامین) بینیزبا. 4(. دارد لفعا نقشی هانمضمو دیجادر ا محقق. میشوند ساخته پایه مضامین

 مرحله یندر ا محقق. باشند دفر به منحصرو  امجز اری،غیرتکر ممکن حد تا مضامین دمیشو شتلا مرحله ین. در امیشوند بینیزبا

در  نمضمو هر که دمیشو مشخص مرحله یندر ا) هانمضمو اریگذمناو  تعریف. 5. (دارد هاآن طتباو ار مضامیناز  کافی شناخت

 ردمو عموضواز  یتصویر ن،آ منا ننداخو مهنگا هننداخو که باشد ریطو باید هانمضمو اریگذمنا. میکند صحبت یچیز چه ردمو

 نمضمو تحلیل نهایی ارشگز کامل رتصو به هانمضمو دیجااز ا )پس ارشگز تهیه. 9(.دشو دیجاا هنشدر ذ نمضمو ینادر  بحث

 هبسند توصیف به تنهاو  دشو ئهارا هشوپژ تلااسو با هاآن طتباو ار مضامیناز  کاملی تفسیر باید تحلیل نتایج ارشگز. دردمیشو ئهارا

 استفاده شد. Exper choiceافزار از نرم هامؤلفه بندیرتبهو ( AHP)مراتبیو در بخش تحلیل سلسله  (دنشو

 اتنظراز  ،هشگروپژ هیدگااز د یافتهها دنقیقبواز د خاطر نطمیناا رمنظو بهو  هشوپژ کیفی بخش ییاز روا نطمیناا لحصو ایبر

از  نهمزما رطو به همچنین. شد دهستفااند دبو مطلعو  هخبر زهحو ینا نمتخصصا و زهحو ینا با شناآ ساتیدا شمندارز

 و داریبر نسخه،مصاحبه موقعیت نچو حلیامر در ،مصاحبه در پایایی شد. گرفته کمک هادادهتفسیرو  تحلیلدر  کنندگانمشارکت

 نیز داریبر نسخه پایاییدر  .دمیشو رهشاا تلااسؤ یتاهد چگونگی به ه،شوند مصاحبه پایاییدر  همچنین. ددمیگر حمطر تحلیل

 مصاحبهها یطبقهبند لطو. در دنمو توجه دفردو  توسط نمتو تایپ حین هشد منجاا ینویسیهانسخه موضوعیدرونپایایی به باید



 ...دانشجو جذب بر ثرؤم عوامل شناسایی                                                                                        مینا اشرفیان و حجت قلی زاده

9 

 

 موضوعیدرون  فقاتو صد(در) انمیز. ستا پایایی تعیین ایبر شیرو ار،کدگذ نفردو  توسط هشدداده  ارشگز یصدهادر به توجه نیز

 تحقیق.در ستا تحلیل پایایی ایبر شیرو نیز تحلیل( ل)کنتر مصاحبه یک ردمودر  باشد( بیشتر یا صددر 94 باید )که ارکدگذدو 

 ایبر.  ستا هشد دهستفاا گرفتهمنجاا یمصاحبهها پایایی محاسبه ایبر موضوعیدرون  فقاتوو روش  نموآز زبا پایاییاز  کنونی

 فاصله یکدر  هاآن از امهرکد و هشد بنتخاا نمونه انعنو به مصاحبه چند گرفته منجاا یمصاحبهها نمیااز  نموزآزبا پایایی محاسبه

 هم با مصاحبههااز  امکد هرای بر مانیز فاصلهدر دو  هشد مشخص یکدُها سپس.ستا هشد اریکدُگذربادو  مشخصو  هکوتا مانیز

در دو  که کدهایی،مصاحبههااز  امکد هردر  .رودمی رکا به هشگروپژ اریکدگذ تیابیثباارز ایبر ماییزآزباروش  .میشوند مقایسه

 پایاییداد  ننشا یافتهها میشوند مشخص"فقاتو معد"انعنو با مشابه غیر یکدهاو "فقاتو"انعنو با هستند مشابه هم با مانیز فاصله

 .ستا مناسب پایایی بیانگر که ستا صددر 14/4 نموزآزبا

 

 هایافته.3

 طی هشد شتهدابر یشتهاددایا با سپس همددرآ بمکتو رتبهصو هضبطشد یمصاحبهها ابتدا ،مضمون تحلیلاز روش  دهستفاا با

 افگرراپا رتبهصو ابتدا هنشگادا زهحو خبرگان با مصاحبهاز  حاصل یهاداده شماتیک تحلیل. ستا هشد تکمیل مصاحبهها تجلسا

در  ممفهو 81 ادتعداول مرحله در  که ستا هشد امقدا لیهاو مفاهیم تولید به نسبت مرحلهدر دو  سپس. شدند اریکدگذ افگرراپا به

آورده شده  1جدول شماره  کنندگان درهمچنین مشخصات شرکت .(2 رهشما ول)جد خ گردیداستخرا خبرگان با مصاحبهاز  محور 6

 است.

 

 . مشخصات مشارکت کنندگان در پژوهش1 جدول

 کد تعداد مدرک تحصیلی سمت محل خدمت ردیف

 A1 -  A4 4 دکتری هیات علمی استاد دانشگاه 1

 B1 -  B3 3 دکتری هیات علمی رئیس دانشگاه 2

 C1 -  C5 5 دکتری هیات علمی معاون تحصیلات تکمیلی 3

 D1 -  D2 2 دکتری هیات علمی عضو هیات امنا 4

نفر ریاست،  3نفر استاد دانشگاه،  4دهد. همانطور که مشاهده می گردد را نشان میپژوهش  در کنندگان مشارکت مشخصات 1جدول 

 ت امنای دانشگاه بودند.نفر هیئ 2معاون تحصیلات تکمیلی و نفر  5
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 های غیردولتیدانشگاه بر تاکید با نشجودا بجذ یسیاستها مضامین تحلیل .2 ولجد

 مفاهیم محورها

 دانشگاهیعوامل داخل و درون 

 شهرت دانشگاه.

 سهولت پذیرش.

 کیفیت آموزش.

 شهریه و امکانات دانشگاهی.

 قوانین و بخشنامه ها.

 ظرفیت سنجی.

 تخصیص منابع.

 آئین نامه ها و شیوه نامه ها.

 نظام ارزشیابی صحیح.

 مقررات ساماندهی شده دانشگاهی.

 تدوین راهبرد.

 تشکیل تیم ها و مطالعات بین رشته ای.

 خارج و برون دانشگاهی عوامل

 سیاست گذاری ها.

 رشته های دانشگاهی مورد استفاده.

 نظام تشویقی دانشگاهی.

 برنامه ریزی و تناسب با طرح ها.

 شرایط اجتماعی و فرهنگی.

 اقدامات وزارت علوم.

 افزایش بی رویه ظرفیت پذیرش دانشگاه پیام نور و آزاد.

 گسترش بی رویه پردیس های دانشگاهی.

 .صدور مجوز بی رویه برای توسعه و تاسیس مراکز

 تعدد مراجع تصمیم گیر برای موسسات.

 مشخص نبودن سیاست های وزارت علوم در مورد موسسات غیردولتی.

عدم استفاده از نظرات موسسات غیردولتی در سیاست گذاری، برنامه ریزی و تدوین 

 مقررات.

 عوامل بازاریابی

 آگاهی بخش.

 ابی و بازارسازی.مهارت بازاری

 شناسایی نیازها.

 فرهنگ کارآفرینی.

 ارزشی نگاه کردن و ایجاد انگیزه.

 اقتصاد دانش بنیان.

 عوامل آموزشی

 کاربردی کرن آموزش.

 آموزش مبتنی بر عمل.

 هم راستاسازی آموزش و پژوهش.

 منابع اطلاعاتی و امکاناتی.

 هدف های پژوهشی.

 نظارت بر تحقیقات.

 تهیأ یعضاا نسبت رهبادر معلووزارت  یسواز  هشد تعیین اردستاندا دننبو عملی

 لتی.دوغیر تمؤسسا ایبر نشجودا به علمی
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در  ساتیداز ا دهستفاو ا لتیدو یهاهنشگادر دا بالا سطحو در  بمجر دانستاا بجذ

 . لتیدوغیر تمؤسسادر  پایین سطح

 ادتعد یشافزا ردمودر  هیژو به لتیدوغیر تمؤسسا توسعهراه  سر بر دموجو نعامو

 و... مقاطع ،شتههار

 عوامل مالی

 درآمد اختصاصی موسسه.

 تخصیص بودجه های آموزشی.

 میزان درآمدهای اهدایی.

 تناسب بودجه سالانه موسسه با هزینه های جاری.

 منابع صرف شده مالی برای آموزش و پژوهش.

 منابع صرف شده مالی برای امکانات.

 لیلد لتی)بهدوغیر عالی زشمودر آ اریسرمایهگذ به خصوصی بخش شتناند تمایل

 (.دسو دنبو نامطمئنو  یسکر دجوو

 لتی)بهدوغیر تمؤسسااز  معلوو وزارت  لتدو حقوقیو  مالی یحمایتها دنبو ناکافی

 (.تتسهیلا سایرو  مینز اریگذوا مانند ریمودر ا هیژو

 لتی.دوغیر تمؤسسا به سانیرکمک به خیرین شتناند تمایل

 عوامل ساختاری و اداری

 های رسمی.محدودیت موسسات در استفاده از تریبون

 ناهماهنگی دولت نسبت به تصمیمات درباره بخش خصوصی.

 فقدان نهاد غیردولتی بای ساماندهی، نظارت و ارزیابی موسسات غیردولتی.

 وجود موسسات شبه دولتی در فهرلست موسسات غیردولتی.

 وزشی با نام مشابه موسسات غیردولتی.وجود موسسات غیردولتی آم

 نبود همکاری های لازم و مناسب سازمان های دولتی.

 قوانین و مقررات 

 کیفیت. فاقدو  متخلف تمؤسسا با قانونی ردبرخودر  ضعف

 لتی.دوغیر تمؤسسا ایبر مناسب یتبهبندر منظا یک دنبو

 لتی.دوغیر -لتیدوغیر بخش صخاروز و  بهو  جامع بطاضوو  راتمقر انفقد

  لانه(.دناعا بطروا دجوو) عالی زشموآ تمؤسسا توسعه ایبر نیکسا بطاضو دنبو

 ساسی.ا نقانو با تمغایر لیلد به عالی زشموآ زیسا خصوصی با مخالفت دجوو

 شرایط اجتماعی و فرهنگی

  جمعیت. شدر کاهش علت به هنشگادا بهورود  نطلباداو کاهش لحتماا

 لتی.دوغیر تمؤسسا نموختگاآ نشدا کیفیت دنبو پایین رهبادر دموجو رتصو

 ها.نمازسا و دممر دنزدر  خصوصی یهاهنشگادا ضعیف رعتباا

 عالی زشموآ کزامر نلتحصیلاا رغفاو  نموختگاآ نشدا ایبر شغلی یفرصتها دکمبو

 رغفا بجذدر  خصوصیو  لتیدو یشرکتهاو  هانمازسا شتناند تمایل لتی.دوغیر

  لتی.دوغیر تمؤسسا نلتحصیلاا

 . ستا سختکوشیو  جدیت معد با ادفمتر که لتیدوغیر ممفهواز  تلقی دجوو

 . لتیدوغیر عالی زشموآ به یابیدر راه  مددرآ کم تطبقا یتودمحد

 لتی.دوغیر تمؤسسا رهبادر جمعی یسانههار غلط سانیر عطلاا

 ارتباطات

 زیرساخت های فیزیکی

 در امور اجرایی ITدسترسی به 

 پایگاه های علمی معتبر جهانارتباط با 

 ارتباط با بازار

 ارتباط با صنعت

 ارتباط علمی با داشگاه های خارج

 ارتباطات علمی

 زیرساخت های فناوری
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 سیستم های دستیابی راحت به اطلاعات

 سیستم تسریع در فعالیت ها

 اجرای استفاده از ارتباطات جدید در آموزش

بر جذب دانشجو در  مؤثربندی آن با در نظر گرفتن عوامل محورهای اصلی پژوهش جهت رتبهدر ادامه محقق بعد از شناسایی 

 با تا ستا هشد ستهاخو نهاو از آنفر از خبرگان دانشگاهی قرار داده شد  14ای طراحی و در اختیار غیردولتی پرسشنامه هایدانشگاه

 میانگین ابتدا ،AHPاز روش  دهستفاا با. هندد منجارا ا هارمعیا بین جیزو تاـمقایس (زیفا ادعداکلامی)غیر یمتغیرهااز  دهستفاا

ارائه  هارمعیا نهایی یتبهبندر ،بخش ینا در .یددگر محاسبه ماتریسها ریگازهمچنین ساو  شد محاسبه نخبرگا یابیارز هندسی

 گردیده است.

 جذب دانشجو محورهای اصلیرتبه بندی نهایی . 3 جدول

محورهاوزن نهایی  محور ردیف  

249/4 عوامل داخل و درون دانشگاهی 1  

216/4 شرایط اجتماعی و فرهنگی 2  

211/4 عوامل آموزشی 3  

189/4 عوامل خارج و برون دانشگاهی 4  

199/4 قوانین و مقررات اداری 5  

156/4 عوامل ساختاری و اداری 6  

155/4 ارتباطات 7  

142/4 عوامل بازاریابی 8  

131/4 عوامل مالی 9  

شود مطابق با نظر خبرگان رتبه بندی محورهای اصلی با استفاده از تحلیل سلسله مراتبی انجام ، مشاهد می3همانطور که در جدول 

رتبه  216/4رتبه اول، شرایط اجتماعی و فرهنگی با وزن  249/4پذیرفت. نتایج نشان داد که  عوامل داخل و درون دانشگاهی با وزن 

رتبه چهارم، قوانین و مقررات با وزن  189/4رتبه سوم، عوامل خارج و برون دانشگاهی با وزن  211/4زشی با وزن دوم، عوامل آمو

رتبه هفتم، عوامل بازاریابی با وزن  155/4رتبه ششم، ارتباطات با وزن  156/4رتبه پنجم، عوامل ساختاری و اداری با وزن  199/4

 به دست آمد.رتبه نهم  131/4رتبه هشتم و عوامل مالی با وزن  142/4

 

 گیرینتیجه.بحث و 4

و  لتیدوغیر عالی زشموآ تاـمؤسسو  هاهگاـنشدا که هددمی ننشا هشوپژ قلمروی محلیو  ملی اتمستندو  جهانی هداشو

 کیفیت کاهش با اههمر ناکافی توسعه موجب و ستا دقصا ما رکشودر  همچنین مرا ین. امیبرند حمایت رنج انفقداز  نتفاعیاغیر

از  پرو  متلاطم ینیاد به پیوستنو  شدنجهانی یندافردر  هارکشو وزهمرا ،که ریطونهما.  ستآورده ا همافررا  مینههاز تمامیدر 

 انبهعنو نیز هانمازسا (.2415، لافرو  فکرهوا)بر هستند جهامو ریبیشما یچالشها با نیست بنتخااز روی ا نیز انچند که قابتر

 عموضو هستند جهاموآن  با هانمازسا مدیریت که چالشهایی جملهو از  نیستند مستثنی مرا یناز ا هارکشو ههنددتشکیل نکاار

 ست. ا جذب و ثبات دانشگاه

 ناشی یچالشها با دخو فعالیت مسیردر  غیردولتی عالی زشموآ خصوصی بخش که ستاز آن ا حاکی تحقیق ییافتهها بر وریمر

عوامل داخل و درون دانشگاهی، شرایط اجتماعی و فرهنگی، عوامل آموزشی، عوامل خارج و برون دانشگاهی، قوانین و مقررات، از 
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و  تصمیمهااز  برخی که ستاز آن ا حاکی ست. نتایجا روبهروعوامل ساختاری و اداری، ارتباطات، عوامل بازاریابی و عوامل مالی 

 ظرفیت یهروبی یشافزا به انمیتورو  ین. از استا ساخته روبهرو یجد چالش بارا  عالی زشموآ خصوصی بخش م،علووزارت  تمااقدا

 یهروبی ورصدو  لتیدو یهاهنشگادا شعبو  یسهادپر یهروبی شگستر دی،بررکا علمیآزاد و  ر،نومپیا یهاهنشگادر دا نشجودا شپذیر

 شپذیر ایبر ییادهگستر یظرفیتها تا هشد موجب تمااقدا ینا. دکر رهشاا جدید لتیدوغیر تمؤسسا تأسیسو  توسعه ایبر زمجو

 لختلاا نتیجهو در  نشجودا دکمبو ،متقاضی کاهش با عالی زشموآ خصوصی بخشآن  پیو در  یدآ دجوو به مختلف کزامردر  نشجودا

 خصوصی بخش رهبادر تصمیمگیر جعامر دتعد ،سیاستها دننبو مشخص ،همچنین. دشو بهرو مالی تمشکلاو  شیزموآ ییزربرنامهدر 

 ینا یهیندآ رات،مقر ینوتدو  ییزربرنامه اری،سیاستگذدر  لتیدوغیر تمؤسسااز  دننکر دهستفاو ا معلودر وزارت  عالی زشموآ

 چند یا یک یسواز  تتخلفا یاو  کاستیهااز  برخی تعمیم ینا بر وهعلا. ستا ساخته جهامو مبهاا باآن را  فعالیت یمهو ادا بخش

 تمایز نمکاو ا هشد هکشید چالش به نیز کیفیت با تمؤسسا رعتباا تا هشد موجب ،عالی زشموآ خصوصی بخش متما به مؤسسه

 طاهرپور و همکاران تمطالعا نتایج با رمذکو ییافتهها زدمیسا ننشا خاطر. دشو روبهرو اریشود با اردمو سایراز  کزامر ینگونها

 (،2422کیوای و همکاران )(، 2422و همکاران ) فالکنرک، (2421) پارتوی و همکاران (،1442) مرادی پور و همکاران (،1443)

های غیردولتی در ها بیانگر آن است که موفقیت دانشگاهاین یافته .دارد نیاهمخو( 2423)فیرر و همکاران(، 2422و همکاران ) میسرا

سازمانی سازمانی و برونای از عوامل دروناصل تعامل میان مجموعهجذب دانشجو صرفاً به یک عامل منفرد وابسته نبوده، بلکه ح

 :شوداست. در ادامه، به تبیین و تحلیل هر یک از این عوامل پرداخته می

این عوامل به عناصر داخلی دانشگاه نظیر کیفیت مدیریت، فضای فیزیکی، خدمات رفاهی، تسهیلات  :عوامل داخل و درون دانشگاهی

انسانی متخصص و تعهد مدیریتی اشاره دارند. نتایج نشان داد که وجود مدیریت کارآمد، پاسخگو و متعهد در کنار  آموزشی، منابع

های دانشگاه، نقش چشمگیری در جلب اعتماد و اطمینان دانشجویان دارد. همچنین، کیفیت خدمات دانشجویی و ارتقاء زیرساخت

 کنندهایی مهم در ارتقاء تصویر ذهنی دانشگاه در افکار عمومی عمل مین شاخصعنوامندی دانشجویان پیشین نیز بهسطح رضایت

ها به آموزش عالی، میزان آگاهی اجتماعی از هایی نظیر نگرش خانوادهها حاکی از آن است که مؤلفهیافته (.2418)یی و همکاران، 

ن نوع مراکز آموزشی، نقش کلیدی در انتخاب دانشگاه توسط دهان، و پذیرش فرهنگی ایبههای غیردولتی، تبلیغات دهاننقش دانشگاه

های غیردولتی از مشروعیت اجتماعی و فرهنگی بالاتری برخوردارند، میزان جذب کنند. در مناطقی که دانشگاهدانشجویان ایفا می

 (.2413)پاراهو و همکاران،  دانشجو نیز بیشتر گزارش شده است

ها، و رویکردهای نوآورانه در آموزش از های درسی، تنوع رشتهروز بودن برنامههیأت علمی، بهکیفیت آموزشی، توان علمی اعضای 

ها تأکید دارند که ارتقای سطح علمی اساتید، جذب نخبگان کننده در جذابیت دانشگاه برای متقاضیان است. یافتهجمله عوامل تعیین

سهم بالایی در ارتقاء وجهه علمی دانشگاه و در نتیجه افزایش تقاضای تواند روزرسانی مداوم محتواهای درسی میآموزشی و به

های کلان آموزش عالی کشور، شرایط بازار کار، وضعیت اقتصادی عمومی، سیاست (.2414)گانگلی و روی،  دانشجویی داشته باشد

ت غیرمستقیم اما مؤثر، بر فرایند جذب صورهایی هستند که بههای جمعیتی از جمله مؤلفههای دولتی و سیاسترقابت با دانشگاه

گذارند. در شرایط رکود اقتصادی یا کاهش جمعیت داوطلبان ورود به دانشگاه، این مراکز با های غیردولتی اثر میدانشجو در دانشگاه

های اپایداریها یا نها، محدودیتپیچیدگی(. 2411 و همکاران، )هندریکسن شوندتری در زمینه جذب مواجه میهای جدیچالش

اعتمادی یا کاهش انگیزه در داوطلبان را فراهم آورد. در تواند زمینه بیهای غیردولتی میقانونی و مقرراتی مرتبط با فعالیت دانشگاه

اختار س. ها ایفا نمایدتواند نقش مؤثری در تقویت جایگاه این دانشگاهگر و روشن میهای حمایتی، تسهیلگذاریمقابل، سیاست
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د های مورها، کارآمدی نظام اداری، چابکی سازمانی و سطح فناوریگیریزمانی دانشگاه، میزان تمرکز یا تمرکززدایی در تصمیمسا

ا هتوانند بر تجربه کلی دانشجویان و در نتیجه انتخاب آنهای مهمی هستند که میاستفاده در فرآیندهای اداری از جمله مؤلفه

ارتباطات مؤثر دانشگاه با نهادهای آموزشی، پژوهشی، صنعت و جامعه محلی یکی از (. 1365همکاران،  )خرسندی و تأثیرگذار باشند

ه با ویژهای ارتباطی قوی، بههایی که دارای شبکهشود. نتایج پژوهش حاکی از آن است که دانشگاهنقاط قوت کلیدی محسوب می

گیری از بهره(. 2411 همکاران،)لو و  الاتری برای جذب دانشجو برخوردارندهای اجرایی جامعه هستند، از قابلیت ببازار کار و بخش

ی هاهای اجتماعی و طراحی استراتژیهای نوین بازاریابی آموزشی، تبلیغات هدفمند، برندینگ علمی، حضور فعال در شبکهروش

ن است که ها بیانگر آدانشجویان اثرگذار باشند. یافتهطور مستقیم بر جذب اند بهارتباطی مؤثر، از جمله عواملی هستند که توانسته

 (.2411)برچین و همکاران،  کندای در جلب توجه و اعتماد داوطلبان ایفا میای نقش فزایندهبازاریابی علمی هوشمند و حرفه

له متغیرهایی هستند که برای ها و شفافیت مالی، از جمها، تسهیلات مالی، تقسیط هزینهشهریه مناسب، ارائه بورسیه :عوامل مالی

ر گهای مالی منصفانه و حمایتدهد که سیاستها نشان میبرخوردار اهمیت فراوانی دارد. یافتهویژه در قشرهای کمدانشجویان به

(، 1386) در اسناد بالادستی از جمله نقشه جامع علمی کشور. های غیردولتی شودتواند منجر به افزایش گرایش به انتخاب دانشگاهمی

ها خوبی مورد تأکید قرار گرفته است؛ اما در این سال( توجه به جذب و پذیرش دانشجویان به1369-1444برنامه ششم توسعه )

برنامه عملیاتی و راهبرد مشخصی برای اجرای این موضوعات تنظیم نشده است. عدم سیاستگذاری برمبنای آمار و شواهد دقیق و 

های متولی آموزش عالی کشور وزارت علوم، تحقیقات و فناوری وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی موثق عدم هماهنگی دستگاه

های مسئول و وجود برخی قوانین بازدارنده برای اشتغال و فعالیت دانشگاه آزاد اسلامی، جامعه المصطفی العالمیه و ... و دیگر دستگاه

ای جامع هتدوین برنامهبنابراین  ؛دانشجویان در ایران آینده نامشخصی داشته باشداقتصادی افراد باعث شده است که جذب و پذیرش 

 شنگر با هشوپژ ینا ییافتهها یافتدر انمیتو ،شدآورده  نچهآ بر نگاهی باو عملیاتی در راستای رفع موانع موجود ضرورت دارد. 

 گرفت نظردر  سیستم یک هـمثاب بهرا  عالی زشموآ خصوصی بخش انمیتو پایه ینا بر که اچر ستا تفسیرو  تعبیر قابل سیستمی

 روبهرو لختلاا بارا  سیستم ینا دعملکر ندامیتو که ستا ایازهندابه  ملاعو یناز ا برخی منفی تأثیر. ستا محیطی ملاعواز  متأثر که

های غیردولتی توان گفت که جذب دانشجو در دانشگاهمی کلی بندیجمعیک در . ازدبیند همخاطر بهآن را  تحیا مهادا یاو  ساخته

نگر، تلفیقی و استراتژیک است که همزمان به ابعاد ساختاری، فرهنگی، آموزشی، مالی و مدیریتی توجه نماید. نیازمند رویکردی جامع

از  گیریو عملکردهای دانشگاه است. همچنین، بهره فرایندهاها، موفقیت در این زمینه مستلزم بازنگری و بهبود مداوم در سیاست

ها کند تا با شناخت بهتر از اولویتگیرندگان کمک میبه تصمیم( AHP) یمراتبسلسله تحلیل گیری چندمعیاره نظیرهای تصمیممدل

در هر تحقیق علمی، از طرفی  د.جو داشته باشنتری جهت توسعه و ارتقای توان جذب دانشریزی بهینهو وزن هر یک از عوامل، برنامه

هایی وجود دارد که باید مورد توجه قرار گیرد شناختی و اعتباربخشی نتایج، محدودیترغم تلاش برای رعایت استانداردهای روشعلی

رخی از باز جمله: هایی بیشتری تفسیر کرد. پژوهش حاضر نیز از این قاعده مستثنی نبوده و با محدودیت بادقتتا بتوان نتایج را 

های غیردولتی، به دلایل مختلف مانند ملاحظات های بازاریابی دانشگاهاطلاعات مربوط به جذب دانشجو، عملکرد مالی، و استراتژی

تواند طور کامل در دسترس محقق قرار نگرفت. این موضوع میها یا نبود شفافیت مدیریتی، بهمحرمانگی، محدودیت در انتشار داده

 هرشهای غیردولتی در یک محدود به دانشگاه موردبررسیجامعه آماری . امعیت نتایج را تحت تأثیر قرار داده باشددقت تحلیل و ج

آمده ممکن است قابلیت تعمیم به کل کشور یا سایر مناطق با شرایط فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی دستخاص بوده و بنابراین نتایج به

های ذهنی خبرگان است. در این تکیه بر قضاوت( AHP) یمراتبسلسله تحلیل های روشویژگییکی از . متفاوت را نداشته باشد
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ار گرفته های سازمانی قرتحقیق نیز نظرات خبرگان دانشگاهی ممکن است تحت تأثیر تجارب شخصی، ترجیحات فردی و یا وابستگی

ان اجرای تحقیق و دسترسی محدود به کارشناسان متخصص محدودیت در زم. ها اثر گذاشته استدهی نهایی مؤلفهباشد که بر وزن

شناسی و اقتصاد آموزش( ممکن است بر عمق تحلیل و کیفیت گردآوری های مختلف )مدیریت آموزشی، بازاریابی، جامعهدر حوزه

 . ها تأثیر گذاشته باشدداده

ا توسعه یک مدل جامع بتحقیقات نیز در ذیل ارائه شده است.  گونهاینپیشنهادات پژوهشی در راستای انجام هرچه بهتر  حالدرعین

ها کمک تواند به دانشگاهیا تحلیل مسیر، می (SEM) سازی معادلات ساختاریهای آماری پیشرفته مانند مدلاستفاده از تکنیک

 شود در تحقیقات آینده، هر یک ازپیشنهاد می. ی و معنادار بین متغیرهای کلیدی جذب دانشجو را بهتر درک کنندکند تا روابط علّ

تر های کمی و کیفی عمیقمستقل و با روش صورتعوامل مؤثر )مانند عوامل بازاریابی، مالی، ارتباطات یا عوامل فرهنگی( به

 یشود پژوهشپیشنهاد می . در نهایتها مشخص شودتری از اثرگذاری آنقرار گیرند تا ابعاد پنهان و جزئیات دقیق موردبررسی

طور های هریک بهها و چالشهای دولتی و غیردولتی انجام شود تا مزیتها و عوامل جذب دانشجو در دانشگاهتطبیقی بین استراتژی

 .تری استخراج شوددقیق مشخص گردد و راهکارهای بهینه

که شامل  ب دانشجو ارائه دادها در جهت جذتوان پیشنهادات اجرایی را به مدیران ارشد و سرپرستان سازمانمیاز سویی دیگر 

 ظرفیت نماند خالیاز  تواندمیدر آن  نشجودا شپذیر هیندساماو  عالی زشموآ یهامنظا یردر ز دموجو قعیوا هایظرفیت شناسائی

 دخو یسیاستها ،تواندمی معلووزارت همچنین . کند یجلوگیرآن،  بنامطلو یپیامدهاو  عالی زشموآ خصوصی بخشدر  دموجو

 نیناقو ینوتدو  اریسیاستگذ به نسبت هاآن کتربا مشا ستارا ینو در ا دهکر مشخص ،خصوصی عالی زشموآ تمؤسسا یرهبارا در

 تسریع موجب ندامیتو ،قانونی نعامواز  برخی فعو ر حمایتی بطاضوو  راتمقر تصویب. کند امقدا ،بخش ینا با متناسب راتمقرو 

 ندامیتو عالی زشموآ خصوصی بخش تمقتضیا با متناسب یتبهبندر منظا یک دجوو .باشد عالی زشموآ خصوصی بخش فعالیت ندرو

  آید. رشما به لتیدوغیر عالی زشموآ تمؤسسا یتوسعه همچنینو  کیفیت سنجش ایبر مناسبی رمعیا
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Abstract 

The growing societal demand for access to higher education, alongside the inability of 

governments to sufficiently fund its expansion, has led many countries to encourage private sector 

involvement. In Iran, private higher education has garnered attention since 1958 and, despite 

significant fluctuations, has continued its operations. These institutions have encountered various 

challenges that have, in turn, hindered their sustainability and growth. The primary objective of 

the present study is to identify the key determinants influencing student enrollment in non-

governmental universities and to prioritize these factors using the Analytic Hierarchy Process 

(AHP). Methodologically, this research adopts a qualitative, inductive approach. Participants 

consisted of academic experts and university professors, selected through purposive criterion-

based sampling with maximum variation. Ultimately, 14 individuals were interviewed, and data 

collection continued until theoretical saturation was achieved. Given the nature of the research, 

data were gathered through semi-structured interviews and analyzed via thematic analysis, 

employing both open and axial coding techniques. The analysis yielded 69 meaning units and nine 

core categories: 

1. Internal institutional factors, 2. Socio-cultural conditions, 3. Educational factors, 4. External 

influences, 5. Legal and regulatory frameworks, 6. Structural and administrative elements, 7. 

Communication strategies, 8. Marketing-related factors, and 9. Financial considerations. 

This study significantly illuminates the structural deficiencies within non-governmental 

universities and offers practical recommendations to address these challenges and improve student 

recruitment outcomes. 

Keywords: Student Recruitment, Non-Governmental Universities, Analytic Hierarchy Process 

(AHP). 
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